VZOROVÝ REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Predávajúci:
TextiLand s.r.o.
Bělehradská 858/23, Vinohrady (Praha 2), 120 00 Praha, Česká republika
IČO: 19748469 DIČ (DPH): CZ19748469
Adresa pre reklamácie a vrátenie tovaru: 
TextiLand s.r.o. Rokycanská 27, 312 00 Plzeň, Česká republika 
E-mail: info@textiland.cz

Údaje o spotrebiteľovi:
Meno a priezvisko: ____________________________________
Adresa: _____________________________________________
Telefón: _____________________   E-mail: _____________________

Údaje o tovare:
Názov tovaru: _________________________________________
Číslo objednávky: _____________________
Dátum nákupu: _____________________
Dátum doručenia: _____________________

Popis vady (dôvod reklamácie):
...........................................................................................................................................................
[bookmark: _GoBack]Spôsob, akým žiadam reklamáciu vybaviť (označte ✔ jednu možnosť):
☐ oprava tovaru
☐ výmena tovaru
☐ primeraná zľava z ceny
☐ vrátenie zaplatenej sumy / odstúpenie od zmluvy

V ____________________________ dňa ____________________
Podpis spotrebiteľa: _________________________________
Tento formulár prosím vytlačte, podpíšte a zašlite spolu s reklamovaným tovarom alebo samostatne e-mailom na adresu info@dobirkov.cz alebo poštou na adresu sídla spoločnosti.
